
ประชุมคณะกรรมการที่ปรึกษาเพื่อการพัฒนาก าลังคน ด้านโลจิสติกส์ 
(Industry Competency Board : Logistics) 

ในวันพุธที่ ๗ กรกฎาคม ๒๕๖๔
ผ่านรูปแบบออนไลน์ โปรแกรม Google Meet



ระเบียบวาระที่ ๑ : ประธานและเลขานุการแจ้งให้ที่ประชุมทราบ

๑.๑ รายงานความก้าวหน้าการด าเนินงานของคณะกรรมการที่ปรึกษาเพื่อการพัฒนา

ก าลังคนด้านโลจิสติกส์ (Industry Competency Board: Logistics) กับคณะกรรมการ

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ

ระเบียบวาระที่ ๒ :รับรองรายงานการประชุม

รับรองรายงานการประชุมคณะกรรมการที่ปรึกษาเพื่อการพัฒนาก าลังคนด้านโลจิสติกส์ 

(Industry Competency Board: Logistics) ในวันพุธที่ 1๒ พฤษภาคม 256๔

ระเบียบวาระการประชุม



ระเบียบวาระที่ ๓ : เรื่องสืบเนื่อง

๓.๑ สรุป (ร่าง) รายงานวิเคราะห์แนวโน้มอุตสาหกรรมและการพัฒนาก าลังคนด้านโลจิสติกส์

๓.๑.๑ ด้านการขนส่งสินค้าภายในประเทศและให้บริการพัสดุด่วน

๓.๑.๒ ด้านการบริหารและจัดเก็บสินค้า ดูแลและบริการคลังสินค้า

๓.๑.๓ ด้านการบริการพิธีการส่งออกและน าเข้าสินค้า

๓.๑.๔ ด้านการขนส่งสินค้า และให้บริการศูนย์กระจายสินค้าระหว่างประเทศ

๓.๒ การจัดประชุมน าเสนอและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น (Focus Group)



ระเบียบวาระการประชุม

ระเบียบวาระที่ 4 : เรื่องเพื่อพิจารณา

- ไม่มี -

ระเบียบวาระที่ 5 : เรื่องเพ่ือทราบ

- ไม่มี -

ระเบียบวาระที่ 6 : เรื่องอื่น ๆ

๖.๑ ก าหนดการประชุมครั้งต่อไป



ระเบียบวาระที่ ๑

ระเบียบวาระที ่๑ : 

ประธานและเลขานุการแจ้งเพื่อทราบ

๑.๑ รายงานความก้าวหน้าการด าเนินงานของคณะกรรมการที่ปรึกษาเพื่อการพัฒนาก าลังคนด้าน

โลจิสติกส์ (Industry Competency Board: Logistics) กับคณะกรรมการสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ



ระเบียบวาระที่ ๒

ระเบียบวาระที่ ๒ 
รับรองรายงานการประชุม

รับรองรายงานการประชุมคณะกรรมการที่ปรึกษาเพื่อการพัฒนาก าลังคน 
ด้านโลจิสติกส์ (Industry Competency Board: Logistics) ในวันพุธที่ ๑๒ พฤษภาคม
พ.ศ. ๒๕๖๔  



ระเบียบวาระที่ 3

ระเบียบวาระที่ 3 เรื่องสืบเนื่อง
๓.๑ สรุป (ร่าง) รายงานวิเคราะห์แนวโน้มอุตสาหกรรมและการพัฒนาก าลังคนด้านโลจิสติกส์

๓.๑.๑ ด้านการขนส่งสินค้าภายในประเทศและให้บริการพัสดุด่วน

๓.๑.๒ ด้านการบริหารและจัดเก็บสินค้า ดูแลและบริการคลังสินค้า

๓.๑.๓ ด้านการบริการพิธีการส่งออกและน าเข้าสินค้า

๓.๑.๔ ด้านการขนส่งสินค้า และให้บริการศูนย์กระจายสินค้าระหว่างประเทศ



สรุปผลการด าเนินงานของคณะท างาน
คณะท างาน ๔ กลุ่ม วันที่ประชุม

ด้านการขนส่งสินค้าภายในประเทศ และให้บริการพัสดุด่วน วันที่ 27 ตุลาคม ๒๕๖๓
วันที่ ๑๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๔
วันที่ ๓๐ มีนาคม ๒๕๖๔
วันที่ ๑๙ เมษายน ๒๕๖๔

ด้านการบริหารและจัดเก็บสินค้า ดูแลและบริการคลังสินค้า วันที่ 2 พฤศจิกายน ๒๕๖๓
วันที่ ๗ ธันวาคม ๒๕๖๓
วันที่ ๑๕ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๔
วันที่ ๒๗ เมษายน ๒๕๖๔

ด้านการบริการพิธีการส่งออกและน าเข้าสินค้า วันที่ ๒๑ ธันวาคม ๒๕๖๓
วันที่ ๒๓ ธันวาคม ๒๕๖๓
วันที่ ๑๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๔
วันที่ ๒๑ เมษายน ๒๕๖๔

ด้านการขนส่งสินค้า และให้บริการศูนย์กระจายสินค้าระหว่างประเทศ วันที่ ๒๙ ตุลาคม ๒๕๖๓
วันที่ ๑๗ ธันวาคม ๒๕๖๓
วันที่ ๔ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๔
วันที่ ๒๒ เมษายน ๒๕๖๔



สรุปผลการด าเนินงานของคณะท างาน

ประเด็นการพิจารณา

๑. การวิเคราะห์การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน การพัฒนาเทคโนโลยี และนิยามกิจกรรมทางโลจิสติกส์
๒. การคาดการณ์ความต้องการก าลังคน การพิจารณาความครบถ้วนของมาตรฐานอาชีพ การพิจารณาอาชีพ
ที่อาจลดลงหรือเพิ่มขึ้น จากการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและด้านเทคโนโลยี การพิจารณาอาชีพที่ต้องการทักษะ
เพิ่มเติม
๓. การวิเคราะห์การส่งเสริมการฝึกอบรม การจัดท าหลักสูตรฝึกอบรม 



สรุปผลการด าเนินงานของคณะกรรมการ

การจัดประชุมคณะกรรมการที่ปรึกษาเพื่อการพัฒนาก าลังคนด้านโลจิสติกส์ (Industry Competency Board: Logistics)
ครั้งที่ ๑ วันที่ 17 มิถุนายน ๒๕๖๓ 

มติท่ีประชุม เลือกประธานคณะกรรมการ คือ นายสายัณห์ จันทร์วิภาสวงศ์
ครั้งที่ ๒ วันที่ ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๓

มติที่ประชุม หารือแนวทางการด าเนินงานของคณะกรรมการ
ครั้งที่ ๓ วันที่ ๔ สิงหาคม ๒๕๖๓

มติที่ประชุม 
๑. น าเสนอตัวอย่างแนวทางการด าเนินงานการวิเคราะห์ของประเทศออสเตรเลีย
2. เห็นชอบนัดหมายการประชุมนอกรอบ เพื่อวางแผนการด าเนินงาน ณ ห้องประชุม อาคารเขตปลอดอากร



สรุปผลการด าเนินงานของคณะกรรมการ

การจัดประชุมคณะกรรมการที่ปรึกษาเพ่ือการพัฒนาก าลังคนด้านโลจิสติกส์ (Industry Competency Board: Logistics)
ครั้งที่ ๔ วันที่ ๘ กันยายน ๒๕๖๓

มติท่ีประชุม
1 เห็นชอบการแต่งตั้งคณะท างานจ านวน 3 กลุ่ม
2. เห็นชอบแนวทางการด าเนินงานการวิเคราะห์ข้อมูลแนวโน้มการพัฒนาก าลังคนในอุตสาหกรรมโลจิสติกส์

ครั้งที่ ๔.๑ วันที่ ๑๘ กันยายน ๒๕๖๓
มติที่ประชุม
๑. เห็นชอบเวียนมติเพิ่มเติม ขอเพิ่มคณะท างานเป็น 4 กลุ่ม เนื่องจากกลุ่มการขนส่งสินค้าภายในประเทศ และ
ระหว่างประเทศ และให้บริการพัสดุด่วน มีกิจกรรมด้านการขนส่งครอบคุลมทั้งภายในและระหว่างประเทศ ซึ่งอาจ
ส่งผลต่อระยะเวลาในการเก็บข้อมูลและการวิเคราะห์แนวโน้มอุตสาหกรรม



สรุปผลการด าเนินงานของคณะกรรมการ
การจัดประชุมคณะกรรมการที่ปรึกษาเพ่ือการพัฒนาก าลังคนด้านโลจิสติกส์ (Industry Competency Board: Logistics)
ครั้งที่ ๕ วันที่ ๑๘ พฤศจิกายน ๒๕๖๓

มติที่ประชุม
1. เห็นชอบ (ร่าง) รายงานผลการวิเคราะห์การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน การพัฒนาเทคโนโลยี และนิยามกิจกรรมทาง
โลจิสติกส์
2. เห็นชอบการปรับวิธีการเก็บข้อมูลความต้องการก าลังคน จากการเก็บแบบสอบถามเพื่อวิเคราะห์เชิงปริมาณ เป็น
การวิเคราะห์เชิงคุณภาพจาก Business Model เนื่องจากข้อมูลบุคลากร ถือเป็นข้อมูลความลับขององค์กรที่ไม่สามารถ
เปิดเผยได้

ครั้งที่ ๖ วันที่ ๑๓ มกราคม ๒๕๖๔ 
มติที่ประชุม
๑. เห็นชอบ (ร่าง) รายงานผลความคืบหน้าการคาดการณ์ความต้องการก าลังคน การพิจารณาความครบถ้วนของ
มาตรฐานอาชีพ การพิจารณาอาชีพที่อาจลดลงหรือเพิ่มขึ้น จากการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและด้านเทคโนโลยี
การพิจารณาอาชีพที่ต้องการทักษะเพิ่มเติม



สรุปผลการด าเนินงานของคณะกรรมการ
การจัดประชุมคณะกรรมการที่ปรึกษาเพ่ือการพัฒนาก าลังคนด้านโลจิสติกส์ (Industry Competency Board: Logistics)
ครั้งที่ ๗ วันที่ ๓ มีนาคม ๒๕๖๔

มติที่ประชุม
1. เห็นชอบ (ร่าง) รายงานผลความคืบหน้าการวิเคราะห์การส่งเสริมการฝึกอบรม การจัดท าหลักสูตรฝึกอบรม 
2. เห็นชอบการแต่งตั้งคณะท างานเพิ่มเติมด้านการบริหารและจัดเก็บสินค้า ดูแลและบริการคลังสินค้า และด้านการ
ขนส่งสินค้าและให้บริการศูนย์กระจายสินค้าระหว่างประเทศ

ครั้งที่ ๘ วันที่ ๑๒ พฤษภาคม ๒๕๖๔ 
มติที่ประชุม
๑. พิจารณา (ร่าง) รายงานวิเคราะห์แนวโน้มอุตสาหกรรมและการพัฒนาก าลังคนด้านโลจิสติกส์  
ข้อเสนอแนะ ขอให้ประธานคณะท างานจัดส่งให้คณะท างานทุกท่านพิจารณา และส่งข้อเสนอแนะกลับมายังฝ่ายเลขา 
ภายในวันที่ ๓๑ พฤษภาคม ๒๕๖๔
2. พิจารณา (ร่าง) การจัดประชุมน าเสนอและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น (Focus Group) 
3. พิจารณาแนวทางการขับเคลื่อนการพัฒนาก าลังคนด้านโลจิสติกส์



1. บทสรุปผู้บริหาร
ปรับแก้ไขเป็นบทสรุปย่อย เพื่อให้เกิดความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น

2. บทที่ 1 บทน า
2.1 เพิ่มข้อมูลวิธีการวิเคราะห์แนวโน้มอุตสาหกรรม ระบุเหตุผลว่าเพราะเหตุใดจึงใช้กระบวนการเชิงคุณภาพ
2.2 เพิ่มการอธิบายวิธีการวิเคราะห์รายงาน

3. บทที่ 2 โครงสร้างพื้นฐานที่มีผลกระทบต่อการพัฒนาก าลังคนในอุตสาหกรรมโลจิสติกส์
3.1 เพิ่มความหมายและค าอธิบาย ค าว่า CY/ICD  
3.2 เพื่อความหมายและค าอธิบาย ค าว่า E-Tracking
3.3 เพื่อความหมายและค าอธิบาย ค าว่า Cool to TA-Q-BIN
3.4 การแปลความหมายในบางค า เช่น ค าว่า Supply Chain Visibility (วิสัยทัศน์ในห่วงโซ่อุปทานหน้า ข.) 
หรือค าว่า Drone ในข้อ 4.1.2 และ 4.7.9 หน้า ข. แตกต่างหรือเป็น Drone แบบเดียวกัน

รายละเอียดการปรับแก้ไขทั้งหมด 



รายละเอียดการปรับแก้ไขทั้งหมด 

4. บทที่ 3 ข้อมูลก าลังคนและการผลิตก าลังคนในอุตสาหกรรมโลจิสติกส์

4.1 เพิ่มเติมข้อมูลตัวเลขการคาดการณ์ก าลังคนของ TDRI โดย ดร.ยงยุทธ์

4.2 เพิ่มเติมข้อมูลตัวเลขด้านส่งออกน าเข้า โดยข้อมูลจากคุณเลิศชาย 

4.3 จัดท าสรุปตารางในแต่ละอาชีพว่าจะต้องการคนเพิ่มหรือลด  

4.4 ตรวจสอบข้อมูลการวิเคราะห์ความต้องการแรงงาน 2562 – 2565 

4.5 อาชีพผู้ปฏิบัติการควบคุมรถบรรทุกขนาดเล็กส าหรับการขนส่งทางถนน คุณวุฒิระดับ 2 (ตาราง 4.1 หน้า 31
ตารางที่ 4 ล าดับที่ 1) ไม่ตรงกับภาคผนวกสาขาวิชาชีพโลจิสติกส์ สาขาจัดการขนส่ง อาชีพผู้ปฏิบัติการขนส่งสินค้า
ทางถนน คุณวุฒิระดับ 2



รายละเอียดการปรับแก้ไขทั้งหมด 
5. บทที่ 4 การวิเคราะห์แนวโน้มการพัฒนาก าลังคนของอุตสาหกรรมโลจิสติกส์

5.1 การปูพื้นให้เข้าใจถึงมาตรฐานอาชีพว่า อาชีพ และระดับคุณวุฒิวิชาชีพ  การก าหนดอาชีพแต่ละอาชีพคืออะไร  

5.2 เพิ่มความเชื่อมโยงกิจกรรมด้านโลจิสติกส์ของทั้ง 4 คณะ  

6. บทที่ 5 การส่งเสริมการฝึกอบรมของก าลังคนของอุตสาหกรรมโลจิสติกส์

เพิ่มเติมรายละเอียดการขนส่งสินค้าของภาคอาเซียน ว่ามีการพัฒนาคนขับรถอย่างไร ให้เท่าทันการเชื่อมโยงการ
ขนส่งสินค้าระหว่างประเทศ

7. บทที่ 6 การขับเคลื่อนการพัฒนาก าลังคนของอุตสาหกรรมโลจิสติกส์

- ไม่มี -



ระเบียบวาระที่ 3

ระเบียบวาระที่ 3 เรื่องสืบเนื่อง
๓.๒ การจัดประชุมน าเสนอและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น (Focus Group)



การประชุมระดมความคิดเห็น
“การวิเคราะห์แนวโน้มอุตสาหกรรมและการพัฒนาก าลังคนด้านโลจิสติกส์”

วันที่ 22 กรกฎาคม ๒๕๖๔ เวลา ๐๘.๓๐ – ๑๒.0๐ น.
ผ่านระบบออนไลน์ โปรแกรม Zoom

ระเบียบวาระที่ 3



ก าหนดการประชุมระดมความคิดเห็น
“การวิเคราะห์แนวโน้มอุตสาหกรรมและการพัฒนาก าลังคนด้านโลจิสติกส์”

วันพฤหัสบดีที่ 22 กรกฎาคม ๒๕๖๔ เวลา ๐๘.๓๐ – ๑๒.0๐ น.
ผ่านระบบออนไลน์ โปรแกรม Zoom

๐๘.๓๐ – ๐๙.๐๐ น.    ผู้เข้าร่วมงานผ่าน Video Conference เข้าสู่ระบบ

๐๙.๐๐ – ๐๙.๒๐ น.    กล่าวต้อนรับและเปิดการประชุม

กล่าวรายงานโดย นางสาวจุลลดา มีจุล รองผู้อ านวยการสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพฝ่ายวิชาการ

กล่าวเปิดโดย นายนพดล ปิยะตระภูมิ  ผู้อ านวยการสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ
๐๙.๒๐ - ๐๙.๔๐ น. การบรรยาย “ความเป็นมาและแนวทางการวิเคราะห์แนวโน้มอุตสาหกรรมและการพัฒนาก าลังคนด้านโลจิสติกส์”

โดย นายสายัณห์ จันทร์วิภาสวงศ์  ประธานคณะกรรมการที่ปรึกษาเพื่อการพัฒนาก าลังคนด้านโลจิสติกส์
๐๙.๔๐ – ๑๐.๑๐ น.    การบรรยาย “การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยี ที่มีผลต่อก าลังคนในอุตสาหกรรมโลจิสติกส์"

โดย นายยงยุทธ แฉล้มวงษ์



๑๐.๑๐ – ๑๑.๓๐ น. การบรรยาย “ผลการวิเคราะห์แนวโน้มอุตสาหกรรมและพัฒนาก าลังคนด้านโลจิสติกส์”
“ด้านการขนส่งสินค้าภายในประเทศ และให้บริการพัสดุด่วน”
โดย นางปิยะนุช สัมฤทธิ์
“ด้านการบริหารและการจัดเก็บสินค้า ดูแลและบริการคลังสินค้า”
โดย นางวัลภา สถิรชวาล
“ด้านการบริการด้านพิธีการส่งออกและน าเข้าสินค้า”
โดย นายเลิศชาย พงษ์โสภณ
“ด้านการขนส่งสินค้าและให้บริการศูนย์กระจายสินค้าระหว่างประเทศ”
โดย นางอารยา คงสุนทร

๑๑.๓๐ – ๑๒.๐๐ น. ร่วมแสดงความคิดเห็นและตอบข้อซักถาม

ก าหนดการประชุมระดมความคิดเห็น
“การวิเคราะห์แนวโน้มอุตสาหกรรมและการพัฒนาก าลังคนด้านโลจิสติกส์”

วันพฤหัสบดีที่ 22 กรกฎาคม ๒๕๖๔ เวลา ๐๘.๓๐ – ๑๒.0๐ น.
ผ่านระบบออนไลน์ โปรแกรม Zoom



คุณสายัณห์ จันทร์วิภาสวงศ์

บรรยายเรื่อง
“ความเป็นมาและแนวทางการวิ เคราะห์แนวโน้ม

อุตสาหกรรมและการพัฒนาก าลังคนด้านโลจิสติกส์” 



คณะกรรมการที่ปรึกษาคณะกรรมการที่
ปรึกษาเพื่อการพัฒนาก าลังคนด้านโลจิสติกส์ 
(Industry Competency Board: Logistics)



การด าเนินงานได้ท าการวิเคราะห์โดยคณะกรรมการที่ปรึกษาเพื่อการพัฒนาก าลังคนด้าน
โลจิสติกส์ (Industry Competency Board: Logistics) และคณะท างานทั้งหมด 4 กลุ่ม ดังนี้

1. คณะท างานเพื่อการพัฒนาก าลังคนด้านโลจิสติกส์ ด้านการขนส่งสินค้าภายในประเทศ 
และให้บริการพัสดุด่วน

2. คณะท างานเพื่อการพัฒนาก าลังคนด้านโลจิสติกส์ ด้านการบริหารและจัดเก็บสินค้า 
ดูแลและบริการคลังสินค้า

3. คณะท างานเพื่อการพัฒนาก าลังคนด้านโลจิสติกส์ ด้านการบริการด้านพิธีการส่งออกและ
น าเข้าสินค้า

4. คณะท างานเพื่อการพัฒนาก าลังคนด้านโลจิสติกส์ ด้านการขนส่งสินค้า และให้บริการ
ศูนย์กระจายสินค้าระหว่างประเทศ

“การวิเคราะห์แนวโน้มอุตสาหกรรมและการพฒันาก าลังคนด้านโลจิสติกส์”



วิธีการวิเคราะห์



1.งานรับ
สินค้า

2.การตรวจ
พิสูจน์
ทราบ 

3.การตรวจ
แยก

ประเภท 

4.งาน
จัดเก็บ
สินค้า

5.งานดูแล
รักษาสินค้า 

6.งานจัดส่ง
สินค้า 

7.การน า
ออกจากท่ี

เก็บ

8.การส่ง
สินค้าผ่าน

คลัง

9.การจัดส่ง 

คลังสินค้า และศูนย์กระจายสินค้า

การปรับปรุง
รายงาน
สินค้า

การแยก
ประเภท
สินค้า 

การบรรทุก
และส่งมอบ

การขนส่ง
ทางถนน

การขนส่ง
ทางราง

การขนส่ง
ทางน้ า

การขนส่ง
ทางอากาศ

การขนส่ง
ทางท่อ

การรับสินค้า/
การตรวจสอบ

ค าสั่งซื้อ 

สินค้าเกิน 30 กิโลกรัม
1. รถกระบะบรรทุก
2. รถตู้บรรทุก
3. รถบรรทุกของเหลว
4. รถบรรทุกวัตถุอันตราย
5. รถพ่วง/กึ่งพ่วง/กึ่งพ่วงบรรทุกวัสดุยาว
6. รถลากจูง
7. รถบรรทุกเฉพาะกิจ (รถบรรทุกถังผสม
คอนกรีต รถบรรทุกเครื่องทุ่นแรง)

สินค้าไม่เกิน 30 กิโลกรัม และด่วน
1. มอเตอร์ไซต์
2. รถกระบะบรรทุก

การขนส่งสินค้าในประเทศ

พิธีการน าเข้าทางบก

พิธีการน าเข้าทางเรือ

พิธีการน าเข้าทาง
อากาศ

พิธีการส าหรับสินค้า
ถ่ายล า/ผ่านแดน

พิธีการ
การ

ส่งออก
และน าเขา้

สินค้า

การ
วางแผน
การขนส่ง

สินค้า

การ
ประสานงาน
หน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง

จัดหาและ
ควบคุมการ
ขนส่งสินค้า

การติดตามและ
ประเมิน

ประสิทธิภาพ
การขนส่ง

การขนส่งสินค้าระหว่างประเทศ

พิธีการศุลกากร

25



บรรยายเรื่อง
“การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยี ที่มีผลต่อก าลังคนในอุตสาหกรรมโลจิสติกส์"

ดร. ยงยุทธ แฉล้มวงษ์



การรายงานผล

การวิเคราะห์แนวโน้มอุตสาหกรรมและการพัฒนาก าลังคนด้านโลจิสติกส์

ด้านการขนส่งสินค้าภายในประเทศและให้บริการพัสดุด่วน

คุณ ปิยะนุช สัมฤทธิ์
การวิเคราะห์แนวโน้มอุตสาหกรรมและการพัฒนาก าลังคน

ด้านการบริหารและการจัดเก็บสินค้า ดูแลและบริการคลังสินค้า

คุณ วัลภา สถิรชวาล



การวิเคราะห์แนวโน้มอุตสาหกรรมและการพัฒนาก าลงัคน

ด้านการบริการพธิีการสง่ออกและน าเข้าสนิค้า

นายเลิศชาย พงษโ์สภณ

การวิเคราะห์แนวโน้มอุตสาหกรรมและการพัฒนาก าลังคน
การขนส่งสินค้า และให้บริการศูนย์กระจายสินค้าระหว่างประเทศ

คุณอารยา คงสุนทร

การรายงานผล



“การวิเคราะห์แนวโน้มอุตสาหกรรมและการพัฒนาก าลังคนด้านโลจิสติกส์”



การวิเคราะห์แนวโน้มอุตสาหกรรมและการพัฒนาก าลังคนด้านโลจิสติกส์

ด้านการขนส่งสินค้าภายในประเทศและให้บริการพัสดุด่วน

คุณ ปิยะนุช สัมฤทธิ์



การขนส่งสินค้า (Transportation) คือการเคลื่อนย้ายสินค้าจากจุดหนึ่งไปยังอีกจุด
หนึ่ง โดยเน้นเฉพาะกิจกรรมงานทางโลจิสติกส์การให้บริการด้านการขนส่งสินค้า
ภายในประเทศทางถนน (สินค้าน้ าหนักเกิน 30 กิโลกรัม) และให้บริการขนส่งพัสดุด่วน 
(สินค้าน้ าหนักต่ ากว่า 30 กิโลกรัมและเร่งด่วน) 

การควบคุมรถบรรทุกส าหรับการขนส่งทางถนน อาทิ รถบรรทุกขนาดเล็ก 
รถบรรทุกขนาดใหญ่รถบรรทุกลากจูง และรถบรรทุกวัตถุอันตราย รวมทั้ง การบริหาร
จัดการควบคุมการขนส่ง 

นิยามกจิกรรมโลจิสติกส์



มาตรฐานอาชีพ

อาชีพผู้ปฏิบัติการขนส่ง
สินค้าทางถนน
ระดับ 1 - 4

อาชีพผู้บริหารงานขนสง่
สินค้าทางถนน

ชั้น 5 -7

อาชีพผู้ปฏิบัติการควบคุม
รถบรรทุกขนาดเล็กส าหรับ
การขนส่งทางถนน ระดับ 2

อาชีพผู้ปฏิบัติการควบคุม
รถบรรทุกขนาดใหญส่ าหรับ
การขนส่งทางถนน ระดับ 2

อาชีพผู้ปฏิบัติการควบคุม
รถบรรทุกลากจูงส าหรับการ

ขนส่งทางถนน ระดับ 2

อาชีพผู้ปฏิบัติการควบคุม
รถบรรทุกวัตถุอันตราย

ส าหรับการขนส่งทางถนน
ระดับ 2

อาชีพผู้ปฏิบัติการควบคุม
รถบรรทุกส าหรับการขนส่ง

ทางถนน ระดับ 3

อาชีพผู้ปฏิบัติการควบคุม
รถบรรทุกส าหรับการขนส่ง

ทางถนน ระดับ 4

อาชีพผู้ให้บริการจดัส่ง
เอกสารและพัสดดุ่วน

ภายในประเทศ ชั้น 1-6



การพัฒนาด้านเทคโนโลยีที่อาจส่งผลกระทบต่อก าลังคน 
ส าหรับธุรกิจการขนส่งมีความจ าเป็นต่อการพัฒนาการบริการ ซึ่งผู้
ปฏิบัติการขนส่งสินค้าทางถนนทุกคนมีความสามารถใช้เทคโนโลยีเพื่อ
การขนส่งได้ดี และทางบริษัทต่าง ๆ มีการวางแผนการพัฒนาพนักงาน
ในแต่ละระดับว่าต้องใช้เทคโนโลยีอย่างไร ส าหรับเทคโนโลยีที่ต่าง ๆ 
ที่มีการพัฒนาไปอย่างรวดเร็วในปัจจุบันจะเป็นส่วนช่วยให้เกิดการ
แก้ไขปัญหาและเพิ่มความรวดเร็วในการปฏิบัติงาน ไม่ส่งผลกระทบต่อ
แรงงานที่ปฏิบัติงานด้านการขนส่ง

เทคโนโลยีรถยนต์ไร้คนขับ (Autonomous Vehicles) 

เทคโนโลยีท าให้รถยนต์นั้น
รับรู้สิ่งแวดล้อมรอบตัวได้

เทคโนโลยีของรถยนต์ไร้คนขบั
ที่ท าหน้าที่วิเคราะห์สภาพใน

ท้องถนน

ส่วนที่ส าคัญในการแปลง
จากค าสั่งที่ประมวลผล

เทคโนโลยีการน าทาง 



ทักษะส าคัญของผู้ให้บริการขนส่งสินค้าภายในประเทศ และให้บริการพัสดุด่วน คือ ทักษะด้านการ
บริการ การขาย จิตบริการ  มารยาท  ทัศนคติทีดี คุณภาพการให้บริการ ทักษะการแก้ไขปัญหา  

สถานการณ์ความต้องการก าลังคน



สถานการณ์ความต้องการก าลังคน

อาชีพผู้ปฏิบัติการขนส่ง
สินค้าทางถนน
ระดับ 1 - 4

อาชีพผู้บริหารงานขนสง่
สินค้าทางถนน

ชั้น 5 -7

อาชีพผู้ปฏิบัติการควบคุม
รถบรรทุกขนาดเล็กส าหรับ
การขนส่งทางถนน ระดับ 2

อาชีพผู้ปฏิบัติการควบคุม
รถบรรทุกขนาดใหญส่ าหรับ
การขนส่งทางถนน ระดับ 2

อาชีพผู้ปฏิบัติการควบคุม
รถบรรทุกลากจูงส าหรับการ

ขนส่งทางถนน ระดับ 2

อาชีพผู้ปฏิบัติการควบคุม
รถบรรทุกวัตถุอันตราย

ส าหรับการขนส่งทางถนน
ระดับ 2

อาชีพผู้ปฏิบัติการควบคุม
รถบรรทุกส าหรับการขนส่ง

ทางถนน ระดับ 3

อาชีพผู้ปฏิบัติการควบคุม
รถบรรทุกส าหรับการขนส่ง

ทางถนน ระดับ 4

อาชีพผู้ให้บริการจดัส่ง
เอกสารและพัสดดุ่วน

ภายในประเทศ ชั้น 1-6



พนักงานมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพียงพอต่อการ
ปฎิบัติงาน และทางบริษัทต่าง ๆ มีการวางแผนการ
ฝึกอบรม เทคโนโลยีต่าง ๆ ให้กับบุคลากรอย่างเพียงพอ 
ทั้งนี้ การพัฒนาทักษะอย่างสม่ าเสมอยังคงเป็นสิ่งส าคัญ

ความต้องการก าลังคนในระดับผู้บริหารอยู่ในระดับขาดแคลน อาชีพผู้บริหารงานขนส่งสินค้าทางถนน 
ระดับ 5 -7 

อาชีพผู้ปฏิบัติการขนส่งสินค้าทางถนน 
ระดับ 1 - 4 



ไม่ว่าจะเป็นรถบรรทุกขนาดเล็ก รถบรรทุกขนาดใหญ่  รถบรรทุกลากจูง 
และรถบรรทุกวัตถุอันตราย จ านวนผู้ปฏิบัติงานไม่เพียงพอต่อความต้องการ 

ส าหรับธุรกิจขนาดใหญ่ผู้ปฏิบัติงานมีเพียงพอต่อการด าเนินงาน 
ส าหรับธุรกิจขนาดเล็กผู้ปฏิบัติงานยังคงขาดแคลน

อาชีพผู้ปฏิบัติการควบคุมรถบรรทุก

อาชีพผู้ให้บริการจัดส่งเอกสารและพัสดุ
ด่วนภายในประเทศ ระดับ 1-6



การพัฒนาการก าลังคนผ่านการส่งเสริมการฝึกอบรม

10%

20%

70%

รูปแบบการส่งเสริมการ
ฝึกอบรม



เป้าหมายการส่งเสริมการฝึกอบรมเร่งด่วน

อาชีพผู้ปฏิบัติการขนส่ง
สินค้าทางถนน
ระดับ 1 - 4

อาชีพผู้บริหารงานขนสง่
สินค้าทางถนน

ชั้น 5 -7

อาชีพผู้ปฏิบัติการควบคุม
รถบรรทุกขนาดเล็กส าหรับ
การขนส่งทางถนน ระดับ 2

อาชีพผู้ปฏิบัติการควบคุม
รถบรรทุกขนาดใหญส่ าหรับ
การขนส่งทางถนน ระดับ 2

อาชีพผู้ปฏิบัติการควบคุม
รถบรรทุกลากจูงส าหรับการ

ขนส่งทางถนน ระดับ 2

อาชีพผู้ปฏิบัติการควบคุม
รถบรรทุกวัตถุอันตราย

ส าหรับการขนส่งทางถนน
ระดับ 2

อาชีพผู้ปฏิบัติการควบคุม
รถบรรทุกส าหรับการขนส่ง

ทางถนน ระดับ 3

อาชีพผู้ปฏิบัติการควบคุม
รถบรรทุกส าหรับการขนส่ง

ทางถนน ระดับ 4

อาชีพผู้ให้บริการจดัส่ง
เอกสารและพัสดดุ่วน

ภายในประเทศ ชั้น 1-6



เป้าหมายการส่งเสริมการฝึกอบรมเร่งด่วน

อาชีพผู้ปฏิบัติการขนส่ง
สินค้าทางถนน
ระดับ 1 - 4

อาชีพผู้บริหารงานขนสง่
สินค้าทางถนน

ชั้น 5 -7

มุ่งเน้นการพัฒนาทักษะเสริม ได้แก่ ทักษะด้านการ
บริการ การขาย จิตบริการ มารยาท ทัศนคติทีดี 
คุณภาพการให้บริการ ทักษะการแก้ไขปัญหา 

มุ่งเน้นการพัฒนาทักษะส าคัญเพื่อเพิ่มจ านวน
ผู้เชี่ยวชาญ และผู้บริหารส าหรับธุรกิจขนส่ง 



การวิเคราะห์แนวโน้มอุตสาหกรรมและการพัฒนาก าลังคน

ด้านการบริหารและการจัดเก็บสินค้า ดูแลและบริการคลังสินค้า

คุณ วัลภา สถิรชวาล



อาชีพผู้ปฏิบัติงาน
คลังสินค้า  

ระดับ 1 – 2

อาชีพผู้ควบคุม
คลังสินค้า ระดับ 3 - 4

อาชีพผู้บริหารคลังสินค้า  
ระดับ 5 - 6

อาชีพผู้ควบคุม
สินค้าคงคลัง ระดับ 4

อาชีพผู้บริหาร
สินค้าคงคลัง 
ระดับ 5 - 6

อาชีพผู้ควบคุมการ
กระจายสินค้า ระดับ 4

อาชีพผู้บริหารการ
กระจายสินค้า
ระดับ 5 - 6

อาชีพผู้ควบคุม
คลังสินค้าอันตราย  

ระดับ 3 - 4

อาชีพผู้บริหารคลังสินค้า
อันตราย ระดับ 5 - 6

มาตรฐานอาชีพ

อาชีพผู้ควบคุม
คลังสินค้าไซโล 
ระดับ 3 - 4

อาชีพผู้บริหารคลังสินค้า
ไซโล ระดับ 5 - 6

อาชีพผู้ควบคุม
คลังสินค้าห้องเย็น 

ระดับ 3 - 4

อาชีพผู้บริหารคลังสินค้า
ห้องเย็น ระดับ 5 - 6

อาชีพนักคลังสินค้าด้วย
เทคโนโลยี  ระดับ 3 - 4

อาชีพผู้ควบคุม
คลังพิเศษ 4-6

อาชีพ Data Analysis 
ระดับ 6



การพัฒนาด้านเทคโนโลยีที่อาจส่งผลกระทบ
ต่อก าลังคน  ธุรกิจการบริหารและการจัดเก็บสินค้า 
ดูแลและบริการคลังสินค้า มีการน าเทคโนโลยีเข้ามา
บริหารจัดการคลังสินค้าเพิ่มมากขึ้น เช่น การใช้
หุ่นยนต์ในการจัดเก็บสินค้า การหยิบ และน าจ่าย
สินค้า สามารถจัดท าได้โดยใช้ก าลังคนจ านวนน้อยลง  
สัดส่วนอาจลดลงถึง 10 : 1 คน ภายใต้การพัฒนา
ของเทคโนโลยี

อาชีพผู้ปฏิบัติงาน
คลังสินค้า  

ระดับ 1 – 2

อาชีพผู้ควบคุม
คลังสินค้า ระดับ 3

อาชีพผู้ควบคุม
คลังสินค้าอันตราย  

ระดับ 3

อาชีพผู้ควบคุม
คลังสินค้าไซโล 

ระดับ 3

อาชีพผู้ควบคุม
คลังสินค้าห้องเย็น 

ระดับ 3

การวิเคราะห์ความต้องการก าลังคน

Disruptive 
Technology 



ธุรกิจขนาดใหญ่ ธุรกิจขนาดกลาง
ธุรกิจขนาดเล็ก

เกิดการเคลื่อนย้ายแรงงาน

การเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีที่จะส่งผลกระทบ
ต่อก าลังคนในปัจจุบันยังคงเกิดขึ้นเฉพาะธุรกิจขนาดใหญ่ 
และขนาดกลางบางส่วนที่มีการพัฒนาคลังสินค้าให้อยู่ใน
รู ปแบบอั ต โนมั ติ ทั้ ง หมด  (Full Automation)   ส่ วน
คลังสินค้าอีกหลายแห่งที่ เป็นแบบกึ่งอัตโนมัติ (Sami-
Automation) หรือแบบใช้ก าลังแรงงานเป็นส่วนใหญ่ยังคง
มีอยู่

เนื่องจากการใช้เทคโนโลยีในการบริหารคลังสินค้าในรูปแบบอัตโนมัติ
ทั้งหมด (Full Automation)  ในปัจจุบันยังมีจ านวนน้อย เพราะต้องใช้เงินลงทุนสูง 
และส่วนใหญ่จะอยู่ในกลุ่มผู้ให้บริการด้านการปฏิบัติงานโลจิสติกส์ (Logistics 
Service Provider: LSP) เป็นส่วนใหญ่ จึงมีแนวโน้มในการเคลื่อนย้ายของแรงงาน
ไปปฏิบัติงานภายใต้ธุรกิจขนาดเล็กเพิ่มมากขึ้น



อาชีพผู้ปฏิบัติงานคลังสินค้า ระดับชั้นคุณวุฒิ 1-3   อาชีพผู้
ควบคุมคลังสินค้าอันตราย ระดับชั้นคุณวุฒิ 3 อาชีพผู้ควบคุม
คลังสินค้าไซโล ระดับชั้นคุณวุฒิ 3 อาชีพผู้ควบคุมคลังสินค้าห้องเย็น
ระดับชั้นคุณวุฒิ 3 เป็นอาชีพที่มีแนวโน้มความต้องการลดลงทั้งการ
พัฒนาทางด้านเทคโนโลยี และสถานการณ์ในปัจจุบัน   

ทั้งนี้ หากการพัฒนาการขนส่งสินค้า CY/ICD และการพัฒนา
เขตเศรษฐกิจพิเศษ (EEC) ตามแผนการพัฒนาอุสาหกรรมโลจิสติกส์
ของประเทศไทยประสบผลส าเร็จตามแผนที่ได้วางไว้ ก าลังแรงงานอาจ
เกิดการเคลื่อนย้ายก าลังคนไปยังภูมิภาคต่าง ๆ ตามการเติบโต้ของการ
พัฒนาประเทศ ซึ่งแนวโน้มของความต้องการแรงงานอาจไม่ลดลง  และ
อาจมีแนวโน้มที่เพิ่มสูงขึ้น

อาชีพผู้ปฏิบัติงาน
คลังสินค้า  

ระดับ 1 – 2

อาชีพผู้ควบคุมคลังสินค้า 
ระดับ 3

อาชีพผู้ควบคุมคลังสินค้า
อันตราย  ระดับ 3

อาชีพผู้ควบคุมคลังสินค้า
ไซโล ระดับ 3

อาชีพผู้ควบคุมคลังสินค้า
ห้องเย็น ระดับ 3



การส่งเสริมการฝึกอบรม

เป้าหมายการส่งเสริมการฝึกอบรม
1) กลุ่มผู้เตรียมความพร้อมเข้าสู่ตลาดแรงงาน ระดับปริญญาตรี และปวส.

1.1) ส่งเสริมผู้ก าลังศึกษาในระดับวุฒิการศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ให้เข้าอบรมหรือสอบในระดับคุณวุฒิวิชาชีพระดับ 3

1.2) ส่งเสริมผู้ก าลังศึกษาในระดับวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี ให้เข้า
อบรมหรือสอบในคุณวุฒิวิชาชีพระดับ 4

2) กลุ่มผู้ต้องพัฒนาทักษะ ที่อยู่ในตลาดแรงงานเข้าอบรมหรือสอบในระดับ
คุณวุฒิวิชาชีพระดับ 1 – 3

หลักสูตรมุ่งเน้นการฝึกอบรม
1)  ระยะเร่งด่วน หลักสูตรคลังสินค้าห้องเย็น Cold Chain ประเภทผักและ

ผลไม้
2)  ระยะต่อไป หลักสูตรฝึกอบรมตามมาตรฐานอาชีพ

อาชีพผู้ควบคุม
คลังสินค้าห้องเย็น 

ระดับ 3 - 4

อาชีพผู้บริหารคลังสินค้า
ห้องเย็น ระดับ 5 - 6



การวิเคราะห์แนวโน้มอุตสาหกรรมและการพัฒนาก าลังคน

ด้านการบริการพิธีการส่งออกและน าเข้าสินค้า

นายเลิศชาย พงษโ์สภณ



อาชีพผู้ปฏิบัติงานสินค้า
ควบคุมการส่งออกและ

น าเข้า ระดับ 3

อาชีพผู้ปฏิบัติงานถ่าย
ล าและผ่านแดน

ระดับ 4 - 5

อาชีพผู้บริหารการ
ส่งออกและน าเข้า

ระดับ 6 - 7

อาชีพผู้ปฏิบัติงานธุรการ 
ส่งออก-น าเข้า

ระดับ 2

อาชีพผู้ผ่านพิธีการ
ศุลกากร
ระดับ 3

อาชีพผู้ปฏิบัติพิธีการ
และตรวจปล่อยสินค้า

ระดับ 4

อาชีพผู้ช านาญการ
ศุลกากร
ระดับ 5

หมายเหตุ : อาชีพตามการบริการด้านพิธีการส่งออกและน าเข้าสินค้ามีถึงชั้นคุณวุฒิ 7 ครอบคลุมตามธุรกิจ



การพัฒนาด้านเทคโนโลยีที่อาจส่งผลกระทบต่อ
ก าลังคน   ด้วยธุรกิจการบริการด้านพิธีการส่งออกและ
น าเข้าสินค้าเป็นธุรกิจที่ติดต่อประสานงานกับกรมศุลกากร
เป็นหลัก ดังนั้นการพัฒนาทางด้านเทคโนโลยีต่าง ๆ จะ
ขึ้นกับทางกรมศุลการที่จะพัฒนาระบบต่าง ๆ น ามาใช้กับ
การบริหารจัดการ ซึ่งปัจจุบันกรมศุลกากรมีการพัฒนา
ระบบต่างๆ เช่น ระบบ E-Paperless ระบบ E-payment 
ร ะบบ  E-tracking และระบบอื่ น ๆ  ที่ ส่ ง ผ ลต่ อ ก า ร
ด าเนินงานภาคธุรกิจที่เปลี่ยนไป 

สรุปผลการวิเคราะห์อาชีพทีอ่าจลดลงหรือเพิม่ขึ้น จาก Disruptive Technology

Disruptive Technology – ขึ้นกับการพัฒนาระบบของกรมศุลกากร

Disruptive

Disruptive
อาชีพผู้ปฏิบัติงานถ่าย

ล าและผ่านแดน
ระดับ 4 - 5

อาชีพผู้ปฏิบัติพิธีการ
และตรวจปล่อยสินค้า

ระดับ 4

การวิเคราะห์ความต้องการก าลังคน



อาชีพผู้ปฏิบัติงานถ่ายล าและผ่านแดนคุณวุฒิระดับ 4 และ
อาชีพผู้ปฏิบัติพิธีการและตรวจปล่อยสินค้า คุณวุฒิระดับ 4 มีโอกาส
ลดลงจากที่ ก รมศุลกากรด า เนินการด้ วยระบบ E-Paperless
E-payment ระบบ E-tracking เนื่องจากอาชีพดังกล่าวเน้นการปฏิบัติ 
งานด้านเอกสารและการประสานงานกับกรมศุลกากรเป็นหลัก

ความต้องการก าลังคนในอุตสาหกรรม

อาชีพผู้ปฏิบัติงานสินค้าควบคุมการส่งออกและน าเข้า คุณวุฒิ
ระดับ 3 และอาชีพผู้ผ่านพิธีการศุลกากร  คุณวุฒิระดับ 3 และอาชีพ
ผู้ช านาญการศุลกากร คุณวุฒิระดับ 5 มีแนวโน้มความต้องการเพิ่ม
สูงขึ้น จากการพัฒนาทางธุรกิจที่จัดการงานด้านพิธีการศุลกากรเพิ่ม
มากขึ้น

อาชีพผู้ปฏิบัติงานถ่าย
ล าและผ่านแดน

ระดับ 4 - 5

อาชีพผู้ปฏิบัติงานสินค้า
ควบคุมการส่งออกและ

น าเข้า ระดับ 3

อาชีพผู้ผ่านพิธีการ
ศุลกากร
ระดับ 3



การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของประเทศ ซึ่งมีเขตพัฒนา
เศรษฐกิจพิเศษ (Special Economic Zone: SEZ) ประตูเศรษฐกิจ
เชื่อมโยงสู่ประเทศในภูมิภาคเอเชีย เพื่อกระตุ้นเศรษฐกิจการค้าชายแดน 
การเปิดด่านพรมแดนเพื่อรองรับการขนส่งสินค้าที่เพิ่มมากขึ้น หากการ
พัฒนาเป็นไปตามแผนที่ประเทศได้วางไว้ ย่อมส่งผลต่อการเพิ่มจ านวน
บุคลากรการบริการด้านพิธีการส่งออกและน าเข้าสินค้าทั้งหมด  ซึ่งใน
ปัจจุบันเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษใน 10 จังหวัดชายแดน อาจจะต้อง
พิจารณาศักยภาพโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของประเทศเพื่อนบ้าน
บางประเทศเพราะระบบ ASEAN Single Window (ASW) ของประเทศ
เพื่อนบ้านบางประเทศ อาจจะยังไม่สามารถเชื่อมต่อได้ตามก าหนด  ซึ่งหาก
ต้องการให้แผนดังกล่าวประสบความส าเร็จหน่วยงานในภาครัฐที่เกี่ยวข้อง 
ควรผลักดันผ่านแผนแม่บทว่าด้วยความเชื่อมโยงระหว่างกันในอาเซียน 

เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ (Special Economic Zone: SEZ) 
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การส่งเสริมการฝึกอบรม
เป้าหมายการส่งเสริมการฝึกอบรม

1) กลุ่มผู้เตรียมความพร้อมเข้าสู่ตลาดแรงงาน ระดับปริญญาตรี และปวส.
1.1) ส่งเสริมผู้ก าลังศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สามารถส่งเสริมการ

ฝึกอบรมในระดับที่ 2 และสามารถศึกษาระดับที่ 3 ได้เช่นกัน 
1.2) ส่งเสริมผู้ก าลังศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) สามารถ

ส่งเสริมการฝึกอบรมในระดับช้ันที่ 3 และหากศึกษาในระดับชั้นที่ 2 ก็สามารถท าได้เช่นกัน
หลักสูตรมุ่งเน้นการฝึกอบรม

1)  ระยะเร่งด่วน 
1.1) หลักสูตรเตรียมความพร้อมการส่งออกและน าเข้าสินค้า (การสื่อสาร วิธีการ

เตรียมใบขออนุญาต ) ส าหรับอาชีพผู้ปฏิบัติงานธุรการ ส่งออก-น าเข้า ระดับชั้นคุณวุฒิ 2
1.2) การขอเอกสารใบอนุญาตตามประเภทสินค้า (ส าหรับอาชีพผู้ปฏิบัติงานสินค้า

ควบคุมการส่งออกและน าเข้า ระดับช้ันคุณวุฒิ 3)
1.3) หลักสูตรการบันทึกข้อมูลในใบขนสินค้า (ส าหรับระดับชั้นคุณวุฒิ 4)
1.4) หลักสูตรอบรมผู้ช านาญการ  (ส าหรับระดับชั้นคุณวุฒิ 4)
1.5) หลักสูตร Business Model Canvas  (ส าหรับระดับชั้นคุณวุฒิ 4)
1.6) หลักสูตร หัวหน้างาน  (ส าหรับระดับช้ันคุณวุฒิ 4)
หมายเหตุ : ทุกระดับเพิ่มเติมทักษะภาษาอังกฤษในการฝึกอบรม

2)  ระยะต่อไป หลักสูตรฝึกอบรมตามมาตรฐานอาชีพ

การพัฒนาการก าลังคนผ่านการส่งเสริมการฝึกอบรม

อาชีพผู้ปฏิบัติงานสินค้า
ควบคุมการส่งออกและ

น าเข้า ระดับ 3

อาชีพผู้ปฏิบัติงานถ่าย
ล าและผ่านแดน

ระดับ 4

อาชีพผู้ปฏิบัติงานธุรการ 
ส่งออก-น าเข้า

ระดับ 2

อาชีพผู้ผ่านพิธีการ
ศุลกากร
ระดับ 3

อาชีพผู้ปฏิบัติพิธีการ
และตรวจปล่อยสินค้า

ระดับ 4

อาชีพผู้ช านาญการ
ศุลกากร ระดับ 5



การวิเคราะห์แนวโน้มอุตสาหกรรมและการพัฒนาก าลังคน
การขนส่งสินค้า และให้บริการศูนย์กระจายสินค้าระหว่างประเทศ

คุณอารยา คงสุนทร



อาชีพผู้รับจัดการขนส่ง
สินค้าระหว่างประเทศ 
(ทางทะเล) ระดับ 4 - 5

อาชีพผู้รับจัดการขนส่ง
สินค้าระหว่างประเทศ 
(ทางอากาศ) ระดับ 4-5

อาชีพผู้รับจัดการขนส่ง
สินค้าระหว่างประเทศ

ระดับ 6 - 8

อาชีพผู้รับจัดการขนส่ง
สินค้าระหว่างประเทศ  

ระดับ 2 - 3

อาชีพผู้ปฏิบัติงานการ
กระจายสินค้าระหว่าง

ประเทศทางทะเล
ระดับ 2-3

อาชีพผู้ปฏิบัติงานการ
กระจายสินค้าระหว่าง
ประเทศทางอากาศ

ระดับ 2-3

อาชีพผู้ปฏิบัติงานการ
กระจายสินค้าระหว่าง

ประเทศ ระดับ 4

อาชีพผู้ปฏิบัติงานการ
กระจายสินค้าระหว่าง

ประเทศทางบก ระดับ 2-3

อาชีพผู้จัดการกระจาย
สินค้าระหว่างประเทศ  

ระดับ 5

อาชีพผู้บริหารการ
กระจายสินค้าระหว่าง
ประเทศ ระดับ 6-8

อาชีพผู้จัดการขนส่ง
สินค้าต่อเนื่องหลาย
รูปแบบ ระดับ 5

อาชีพผู้บริหารขนส่ง
สินค้าต่อเนื่องหลาย
รูปแบบ ระดับ 6-8

อาชีพครอบคลุมธุรกิจรับจัดการขนส่งสินค้า และให้บริการศูนย์กระจายสินค้าระหว่างประเทศ

อาชีพผู้ให้บริการจัดส่ง
เอกสารและพัสดุด่วน

ระหว่างประเทศ
ระดับ 1 - 4

อาชีพผู้ปฏิบัติการพิธีการ
ศุลกากรสินค้าเร่งด่วน 

ระดับ 2

อาชีพผู้ปฏิบัติการพิธี
ศุลกากรสินค้าเร่งด่วน

ระหว่างประเทศ
ระดับ 3

อาชีพผู้ให้บริการจัดส่ง
เอกสารและพัสดุด่วน

ระหว่างประเทศ 
ระดับ 5 - 6



จากสภาพเศรษฐกิจในปัจจุบัน ธุรกิจการขนส่งสินค้าและ
ให้บริการศูนย์กระจายสินค้าระหว่างประเทศ มีการลดต้นทุนการ
แรงงานในธุรกิจ โดยผู้ประกอบการใช้วิธีการจ้างพนักงานจาก
บริษัท         ผู้ให้บริการ (Outsource) แทนการจ้างงานประจ า 
ซึ่งสามารถลดค่าใช้จ่ายในส่วนของสวัสดิการพนักงานได้ กรณีนี้ไม่
มีผลกระทบต่อจ านวนแรงงานในธุรกิจ

ส่วนของการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของประเทศอาจไม่
ส่งผลกระทบต่อความต้องการก าลังคน เนื่องจากเมื่อเกิดการขยาย
โครงสร้างพื้นฐานเพื่อรองรับการขนส่งและการคมนาคม เช่น 
การเพิ่มศูนย์กระจายสินค้า วิธีการเคลื่อนย้ายก าลังคนของภาค
ธุรกิจจะท าการย้ายแรงงานจากส่วนงานปัจจุบัน ไปยังส่วนที่
เพิ่มเติมใหม่ ทดแทนการรับแรงงานใหม่เข้ามาปฏิบัติงาน เป็นต้น



อาชีพผู้รับจัดการขนส่ง
สินค้าระหว่างประเทศ  

ระดับ 2 - 3

อาชีพผู้ปฏิบัติงานการ
กระจายสินค้าระหว่าง

ประเทศทางทะเล
ระดับ 2-3

อาชีพผู้ปฏิบัติงานการ
กระจายสินค้าระหว่าง
ประเทศทางอากาศ

ระดับ 2-3

อาชีพผู้ปฏิบัติงานการ
กระจายสินค้าระหว่าง

ประเทศ ระดับ 4

อาชีพผู้ปฏิบัติงานการ
กระจายสินค้าระหว่าง

ประเทศทางบก ระดับ 2-3

อาชีพที่มีความต้องการก าลังแรงงานเพิ่ม

อาชีพผู้รับจัดการขนส่งสินค้าระหว่างประเทศ อาชีพผู้ปฏิบัติงานการ
กระจายสินค้าระหว่างประเทศทางทะเล ทางอากาศ และทางบก มีความ
ต้องการแรงงานเพิ่มมากขึ้นจากการเติบโตของภาคธุรกิจ e-commerce 
และธุรกิจน าเข้าและส่งออกสินค้า

อาชีพผู้ปฏิบัติการพิธีการศุลกากรสินค้าเร่งด่วน  คุณวุฒิระดับ 2 อาชีพผู้
ปฏิบัติการพิธีศุลกากรสินค้าเร่งด่วนระหว่างประเทศ คุณวุฒิวิชาชีพ
ระดับ 3  เป็นอาชีพที่มีขาดแคลนแรงงานสูงเนื่องจากผู้ปฏิบัติการพิธีการ
ศุลกากรเป็นองค์ความรู้เฉพาะซึ่งปัจจุบันมีจ านวนคนในอาชีพจ านวน
น้อย



อาชีพผู้รับจัดการขนส่ง
สินค้าระหว่างประเทศ

ระดับ 6 - 8

อาชีพผู้บริหารการ
กระจายสินค้าระหว่าง
ประเทศ ระดับ 6-8

อาชีพผู้บริหารขนส่ง
สินค้าต่อเนื่องหลาย
รูปแบบ ระดับ 6-8

อาชีพผู้ปฏิบัติการพิธีการ
ศุลกากรสินค้าเร่งด่วน 

ระดับ 2

อาชีพผู้ปฏิบัติการพิธี
ศุลกากรสินค้าเร่งด่วน

ระหว่างประเทศ
ระดับ 3

ด้วยธุรกิจการขนส่งสินค้าและให้บริการศูนย์
กระจายสินค้าระหว่างประเทศ เน้นการปฏิบัติงานที่
พื้นที่ขนส่งสินค้าเป็นหลัก ท าให้เทคโนโลยีที่เข้ามาไม่
มีผลกระทบต่อก าลังคนในอาชีพ ทั้งนี้จะเน้นที่การ
พัฒนาทักษะที่เกี่ยวข้องกับอาชีพเพื่อพัฒนาศักยภาพ
ก าลังคน โดยมุ่งเน้นที่กลุ่มระดับผู้บริหาร (คุณวุฒิ
ระดับวิชาชีพ 6-8) ซึ่งถือเป็นผู้น าของการพัฒนา
ธุรกิจ



การพัฒนาขนส่งเพื่อรองรับ EEC

ที่มา : แผนพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก

กรอบที่ 2 

ความต้องการก าลังคนในอุตสาหกรรม
1. อาชีพผู้รับจัดการขนส่งสินค้าระหว่างประเทศ อาชีพ

ผู้ปฏิบัติงานการกระจายสินค้าระหว่างประเทศทางทะเล ทางอากาศ 
และทางบก มีความต้องการแรงงานเพิ่มมากขึ้นจากการเติบโตของภาค
ธุรกิจ e-commerce และธุรกิจน าเข้าและส่งออกสินค้า

2. อาชีพผู้ปฏิบัติการพิธีการศุลกากรสินค้าเร่งด่วน  ระดับชั้น
คุณวุฒิ 2 อาชีพผู้ปฏิบัติการพิธีศุลกากรสินค้าเร่งด่วนระหว่างประเทศ 
ระดับชั้นคุณวุฒิ 3 เป็นอาชีพที่มีขาดแคลนแรงงานสูงเนื่องจากผู้
ปฏิบัติการพิธีการศุลกากรเป็นองค์ความรู้เฉพาะซึ่งปัจจุบันมีจ านวนคน
ในอาชีพจ านวนน้อย

การขนส่งสินค้า และให้บริการศูนย์กระจายสินค้าระหว่างประเทศ



ด้านการขนส่งสินค้า และให้บริการศูนย์กระจายสินค้าระหว่างประเทศ

เป้าหมายการส่งเสริมการฝึกอบรม
1) ส่งเสริมกลุ่มผู้เตรียมความพร้อมเข้าสู่ตลาดแรงงาน ที่ก าลังศึกษาในระดับปริญญาตรี และปวส.
2) ส่งเสริมกลุ่มผู้บริหารโดยมุ่งเน้นที่คุณวุฒิวิชาชีพระดับ 6 – 8 เนื่องจากเป็นบุคลากรที่สามารถสร้างการ

เปลี่ยนแปลงให้กับองค์กรได้  

หลักสูตรมุ่งเน้นการฝึกอบรม
1)  ระยะเร่งด่วน 
1.1) อาชีพผู้ให้บริการจัดส่งเอกสารและพัสดุด่วนระหว่างประเทศ  ชั้น  2-3
1.2) อาชีพผู้ปฏิบัติงานการกระจายสินค้าระหว่างประเทศทางทะเล ชั้น 2-3
1.3) อาชีพผู้ปฏิบัติงานการกระจายสินค้าระหว่างประเทศทางอากาศ ชั้น 2-3
2)  ระยะต่อไป หลักสูตรฝึกอบรมตามมาตรฐานอาชีพ



ระเบียบวาระที่ ๕

ระเบียบวาระที่ ๔
เรื่องเพื่อพิจารณา

- ไม่มี -



ระเบียบวาระที่ ๕

ระเบียบวาระที่ ๕
เรื่องเพื่อทราบ

- ไม่มี -



ระเบียบวาระที่ ๖

ระเบียบวาระที่ ๖ 
เรื่องอื่น ๆ

ก าหนดการประชุมครั้งต่อไป



ครั้งที่ วันที่/เดือน/ปี เวลา
4/2563 8 กันยายน 2563 13.30 น.
5/2563 ๑๘ พฤศจิกายน 2563 13.30 น.
1/2564 ๑๓ มกราคม 2564 13.30 น.
2/2564 ๓ มีนาคม 2564 13.30 น.
3/2564 ๑๒ พฤษภาคม 2564 13.30 น.
4/256๔ ๗ กรกฎาคม 2564 13.30 น.
5/256๔ ๘ กันยายน 2564 13.30 น.

ปฏิทินการประชุมคณะกรรมการที่ปรึกษาเพื่อการพัฒนาก าลังคนด้านโลจิสติกส์



THANK YOU

THAILAND PROFESSIONAL QUALIFICATION INSTITUTE


