
การจัดทําแผนปฏบิตักิาร

ผลิตและพัฒนานักวางแผนอุปสงค(Demand Planner) 
โดย

คณะทํางานขับเคลื่อน

การผลิตและพัฒนานักวางแผนอุปสงค



คําสญัญา



3. นักวางแผนอุปสงค (Demand Planner)

 มีบทบาทสําคญัในอนาคตเพราะจะชวยใหองคกรมีความสมดุล

มากขึ้นระหวางอุปสงคและอุปทาน (Demand & Supply) 

 การสูญเสียในระบบลดนอยลง ไมมีสินคาขาด-เกินมากนัก

 นําไปสู Logistics 4.0 - ขั้นเทพ -- No Inventory/No 

Warehouse ขับเคลื่อนดวย Technology & Innovation

 ขาดแคลนบคุลากร

เหตผุล



3. นักวางแผนอุปสงค (Demand Planner)

 นิสิต/นักศึกษา

ระดับอดุมศกึษา

 นักศึกษาระดับปริญญาตรี

เทคนิค

 ผูปฏิบัติงานที่ตองการ

เพิ่มพูนทักษะดาน

วางแผนอุปสงค

กลุมเปาหมาย ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ

 จํานวน นักวางแผนอุปสงค

(Demand planner) เพียงพอ

กับความตองการของ

ตลาดแรงงาน

 เตรียมพรอมรองรับการเขาสู 
Logistics 4.0 และ EEC



3. นักวางแผนอุปสงค (Demand Planner)

 สคช. จัดทํามาตรฐาน
อาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ 
โลจิสติกสระยะที่ 3 (นัก
บริหาร supply chain, 
นักวางแผนกลยุทธ 
supply chain)

 กพร. จัดทํามาตรฐาน
ฝมือแรงงาน นักวางแผน
อุปสงคและอุปทาน

มาตรฐานอาชพี
หลักสูตรในปจจุบัน

 หลักสูตร Supply chain 

management

 หลักสูตร Logistics 

management

 * ในระดับอดุมศกึษา *



คําสัง่

คณะทาํงานขบัเคลื่อนการผลิต

และพฒันา

นกัวางแผนอุปสงค 

(Demand Planner)



ความรับผิดชอบคณะทาํงานขับเคลื่อนการผลิตและพฒันา

นักวางแผนอุปสงค (Demand Planner)

• วิเคราะหขอมูลเพื่อจัดทําหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน กําหนดครุภัณฑที่

จําเปน แนวทางการพัฒนาครฝูกนักวางแผนอปุสงค (Demand Planner)

• จัดทําแผนปฏิบัติการพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรยีนการสอน กําหนด

ครุภัณฑทีจ่ําเปน แนวทางการพัฒนาครูฝก นกัวางแผนอปุสงค (Demand 

Planner) และใหแลวเสรจ็ภายในระยะเวลา ๔ เดือน

• ประสานความรวมมือจากหนวยงานที่เกี่ยวของทุกภาคสวนในการผลิตและ

พัฒนานักวางแผนอปุสงค (Demand Planner)

• รายงานผลการดําเนินการตอคณะอนุกรรมการขับเคล่ือนกําลังคนกลุมสาขา

อาชีพโลจิสตกิสและซพัพลายเชน (Logistics and Supply Chain) เปนระยะ



การกําหนดสมรรถนะหลักของนักวางแผนอุปสงค

การพัฒนาหลักสูตร Curriculum

การจัดเตรียมผูสอน Teachers

การกําหนดกลุมและติดตามผูเรียน Students

การจัดสรรครภัุณฑและทรัพยากรพ้ืนฐาน Learning Environment

แนวคิดการสรางยุทธศาสตรการผลิตและพัฒนา

นกัวางแผนอุปสงค (Demand Planner)



การกําหนดสมรรถนะหลักของนักวางแผนอุปสงค

ระดับนักวิเคราะห (Analyst)

รวบรวมขอมูลท่ีเกี่ยวของเพ่ือจัดทําการ
พยากรณอุปสงค (demand forecast)

82.5%

เลือกใชเทคนิคการพยากรณอุปสงคท่ี
เหมาะสม

65.4%

นําผลการพยากรณอุปสงคและขอมูลท่ี
เกี่ยวของมาใชในการจัดทําแผนอุปสงค 

(demand plan)

78.8%

ทํางานรวมกับฝายท่ีเกี่ยวของเพ่ือการ
วางแผนอุปสงค

76%

1 6

2 3



การกําหนดสมรรถนะหลักของนักวางแผนอุปสงค

ระดับผูจัดการ (Manager)

สามารถรวมกับฝายที่เก่ียวของ
พัฒนากลยุทธการเติมเต็มสินคา

57.7%

พัฒนาและจัดการกระบวนการท่ี
เก่ียวของกับการวางแผนอุปสงค

ตามเปาหมายของบริษัท

63.5%

ผลักดันกระบวนการวางแผนการ
ขายและปฏบิตักิาร (S&OP)

54.8%

ประสานงานภายในองคกรเพ่ือให
ไดมาซึ่งขอสรุปเดียวกัน และ

สอดคลองกับเปาหมายขององคกร

65.4%

ส่ือสารในเร่ืองที่เก่ียวของกับการ
วางแผนอุปสงคทั้งภายในองคกร

และกับคูคา
64.4%

ทํางานรวมกับลูกคา ฝายขาย 

ฝายปฏิบตักิารและฝายซพัพลาย
เชน

69.2%

9 8

10

7

5

4



สมรรถนะระดับนักวิเคราะห (Analyst)

Competency Module Course Title Hours

รวบรวมขอมูลท่ีเกี่ยวของเพื่อจัดทํา

การพยากรณอุปสงค (demand 

forecast)

A

Data

A.1 Getting and cleaning data 12

A.2 Data analysis using Excel 12

A.3 Managing big data with relational database 24

Capstone project

6 weeks

เลือกใชเทคนิคการพยากรณอุปสงคท่ี

เหมาะสม

B 

Quantitativ

e analysis 

for 

forecasting

B.1 Basic data descriptors, statistical distributions 18

B.2 Linear regression 12

B.3 Demand forecasting techniques 24

นําผลการพยากรณอุปสงคและขอมูล

ท่ีเกี่ยวของมาใชในการจัดทําแผนอุป

สงค (demand plan)

B.4 Demand planning software 12

B.5 Customer Analytics 18

B.6 Basics of macro and microeconomic 6

ทํางานรวมกับฝายท่ีเกี่ยวของเพื่อการ

วางแผนอุปสงค

B.7 Marketing factors impacting demand 12

Capstone project

10 weeks



สมรรถนะระดับผูจัดการ (Manager)

Competency Module Course Title Hours

การจัดการกระบวนการที่เก่ียวของกับ

การวางแผนอุปสงคตามเปาหมายของ

บริษัท

C

Planning

C.1 Capacity planning 6

C.2 Organization supply chain and 

operations planning

12

C.3 Enterprise resource planning (ERP) 

system

12

C.4 Advanced planning software 18

ผลักดันกระบวนการวางแผนการขาย

และปฏิบัติการ (S&OP)

C.5 Demand management 12

C.6 Demand uncertainty and safety 

inventory

12

C.7 Sales and operations planning process 18

Capstone project

10 weeks



Competency Module Course Title Hours

สามารถรวมกับฝายทีเ่ก่ียวของพฒันากลยุทธการ

เติมเต็มสินคา

D

Supply chain 

management

D.1 Basics of supply chain 

management
12

ประสานงานภายในองคกรเพื่อใหไดมาซึ่งขอสรปุ

เดียวกัน และสอดคลองกับเปาหมายขององคกร

D.2 Supply chain collaboration 12

D.3 Collaborative planning, 

forecasting, and 

replenishment (CPFR)

12

สื่อสารในเรือ่งที่เก่ียวของกับการวางแผนอุปสงค

ทั้งภายในองคกรและกับคูคา
3 week

ทํางานรวมกับลูกคา ฝายขาย 

ฝายปฏิบัติการและฝายซัพพลายเชน

สมรรถนะระดับผูจัดการ (Manager)



ความรูและความเชี่ยวชาญพ้ืนฐานท่ีจําเปนของครูผูสอน

กลุม หนวยการเรียน
ความรูและความเช่ียวชาญพ้ืนฐาน

ที่จําเปน
ระดบัและสาขาการศึกษา

1. A. การวางแผนอปุสงคเบ้ืองตนและขอมูล

สําหรับการวางแผนอุปสงค 

(Introduction to Demand 

Planning and Data for Demand 

Planning)

B. การวิเคราะหเชิงปริมาณสําหรับการ

วางแผนอปุสงค (Quantitative 

Analysis for Demand Planning)

• ความรูดานสถิติ ประกอบไปดวย การ

วิเคราะหทางสถิติ สถติิเชิงพรรณนา การ

แจกแจงเชิงสถติิ และการวิเคราะหการ

ถดถอยเชิงเสน

• การเก็บขอมูลสําหรับการวิเคราะหทาง

สถิติ และการทําเหมืองขอมูล

• การใช software Excel และ 

Database

ปริญญาตรีในสาขา

• สถิติ

• คณิตศาสตร

• วิศวกรรมศาสตร

• บริหารธุรกจิ

2. A. การวางแผนอุปสงคและอุปทานของ

องคกร (Demand and Supply 

Planning in an Organization)

B. การจัดการโซอุปทาน (Supply Chain 

Management)

1. การจัดการการปฎิบัติขององคกร 

ประกอบไปดวย การพยากรณอุปสงค 

การวางแผนกาํลังการปฏบิตักิาร การ

วางแผนการปฏิบัตกิารขององคกร การ

วางแผนทรัพยากรขององคกร การ

จัดการสินคาคงคลัง

ปริญญาตรีในสาขา

• วิศวกรรมศาสตร สาขาอุตสาหการ 

หรือ โซอุปทานและโลจิสตกิส

• บริหารธุรกิจ ท่ีครอบคลุมดานการ

จดัการการปฎิบัตขิององคกร หรือ 

การจดัการโซอุปทานและโลจิ

สตกิส



การพัฒนาเนื้อหาสําหรับการเรียนการสอน

หนวยการเรียน ผูเข่ียวชาญ

A.    การวางแผนอุปสงคเบื้องตนและขอมูลสําหรับการวางแผน

       อุปสงค (Introduction to Demand Planning and Data 

for Demand Planning)

1. การวิเคราะหทางสถิติ

2. การเก็บและวิเคราะหขอมูล

3. การจัดทําฐานขอมูล

4. การจัดการและวิเคราะหขอมูลขนาดใหญ (Big Data)

B.    การวิเคราะหเชิงปริมาณสําหรับการวางแผนอุปสงค 

(Quantitative Analysis for Demand Planning)

1. การวิเคราะหทางสถิติ

2. การพยากรณอุปสงค

3. การใช software เพ่ือการวางแผนอุปสงค

4. การตลาด

5. การวิเคราะหขอมูลลูกคา

C. การวางแผนอุปสงคและอุปทานขององคกร (Demand and 

Supply Planning in an Organization)

1. การวางแผนอุปสงค

2. การตลาดและการขาย

3. การวางแผนการปฏิบัติการ

4. กระบวนการวางแผนการขายและการปฏิบัติการ

5. การใช software Advanced Planning และ Integrated Business Planning

6. การจัดการสินคาคงคลัง

7. การจัดการโซอุปทาน

D. การจัดการโซอุปทาน (Supply Chain Management) 1. การจัดการโซอุปทาน



การพัฒนาเนื้อหาสําหรับการเรียนการสอน

ผูเช่ียวชาญ หลักสูตรเพ่ิมเติมความรูท่ีแนะนํา1, 2

การจัดการและวิเคราะหขอมลูขนาดใหญ (Big Data) 1. Managing big data with relational database

2. Big data modeling and analysis

การวิเคราะหขอมูลลูกคา Customer analytics

การวางแผนอุปสงค CSCP (โดย APICS)

การวางแผนการปฏิบัติการ CSCP หรอื CPIM (โดย APICS)

กระบวนการวางแผนการขายและการปฏิบัติการ CSCP (โดย APICS)

การจัดการสินคาคงคลัง CSCP หรอื CPIM (โดย APICS)

การจัดการโซอุปทาน CSCP (โดย APICS)

การใช software Advanced Planning และ Integrated 

Business Planning

1. Advanced planning

2. Integrated business planning

3. Business intelligence software

หมายเหตุ 
1หลักสูตรท่ีแนะนําอาจมีการเปลี่ยนแปลงเพ่ิมเติมไดตามความเหมาะสม การเปดสอนของหลักสูตร และพ้ืนฐานของผูเชี่ยวชาญ
2หลักสูตรควรเปนหลักสูตรในตางประเทศท่ีมีความกาวหนาดานอุตสาหกรรมและในองคความรูท่ีเก่ียวของ



การกําหนดกลุมผูเรียน

ระดับ เปาหมายการผลติ/ป เปาหมายการผลติ/5ป ผูรับผิดชอบการผลิต

นักวิเคราะหการวางแผนอุปสงค

ช้ันตน
200 1,000

วิทยาลัยอาชีวศึกษานครสวรรค และ

วิทยาลัยเครอืขาย 

นักวิเคราะหการวางแผนอุปสงค

ช้ันสูง
200 1,000

วิทยาลัยอาชีวศึกษานครสวรรค และ

วิทยาลัยเครอืขาย, มหาวิทยาลัยศรีปทุม

และมหาวิทยาลัยธนบุร ีและเครือขายทีเ่ปด

สอนสาขาวิชา     โลจิสติกส

นักวางแผนอุปสงค 60 350

วิทยาลัยโลจิสติกสและโซอุปทาน 

มหาวิทยาลยันเรศวร,วิทยาลัยโลจิสติกส

และซัพพลายเชน มหาวิทยาลัยศรีปทุมและ

เครือขายทีเ่ปดสอน

นักวางแผนอุปสงคระดับผูบริหาร 10 50

วิทยาลัยโลจิสติกสและโซอุปทาน 

มหาวิทยาลยันเรศวร,วิทยาลัยโลจิสติกส

และซัพพลายเชน มหาวิทยาลัยศรีปทุมและ

เครือขายทีเ่ปดสอน



การจัดเตรียมครุภัณฑ

ลําดบัที่ กิจกรรม/กิจกรรม งบประมาณ (บาท)

สอดคลองกบั

ยุทธศาสตร,กลยุทธ

และตัวบงช้ีของแผน

ยุทธศาสตรท่ี 1 พัฒนาหลักสูตรนักวางแผนอุปสงค

1 โครงการยกรางหลักสูตรนักวางแผนอุปสงค 10,000,000 1

2 โครงการพัฒนาความรวมมือดานการผลิตนักวางแผนอุปสงค 15,000,000 2

รวมเปนเงิน  (1) 25,000,000

ยุทธศาสตรท่ี 2 พัฒนาครูผูสอนนักวางแผนอุปสงค

1 โครงการสรรหาผูเชี่ยวชาญ 15,000,000 1

2 โครงการจัดฝกอบรมครูผูสอน 25,000,000 2

3 ยกราง การกําหนดคาตอบแทนครูผูสอน 12,000,000 3

รวมเปนเงิน  (2) 52,000,000

ยุทธศาสตรท่ี 3 จัดสรรครุภัณฑในการสนับสนุนการเรียนการสอนใหเปนมาตรฐาน

1 โครงการกําหนดคุรภุณัฑสําหรับการผลิตนักวางแผนอุปสงค 10,000,000 1

2 โครงการจัดหาคุรภุัณฑสําหรับการผลิตนักวางแผนอุปสงค 50,000,000 1

รวมเปนเงิน  (3) 60,000,000

ยุทธศาสตรท่ี 4 จัดตั้งศูนยเรียนรูและพัฒนานักวางแผนอุปสงคเพ่ือรองรับ ผูตองการเพ่ิมสมรรถนะ  

1 จัดตั้งศูนยบมเพาะนักวางแผนอุปสงค 200,000,000 1

รวมเปนเงิน  (4) 200,000,000

รวมเปนเงิน  (1+2+3+4) 337,000,000



ขอบคุณครับ
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