
วาระที่ 5.1 รายงานผลการด าเนินงาน ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคคล 
ไตรมาส 3 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ผ่านความเห็นชอบจากคณะอนุกรรมการบริหารงานบุคคล
ในคราวประชุมครั้งที่ 2/2565 เมื่อวันที่ 11 กรกฎาคม 2565



วาระที่ 5.1 รายงานผลการด าเนินงาน ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคคล 
ไตรมาส 3 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

อัตราก าลัง

จ านวนเจ้าหน้าที่เริ่มงานใหม่ 0 คน

จ ำนวนเจ้ำหน้ำที่ลำออก 1 คน

อัตรำกำรลำออก (Turnover rate) ไตรมำส 3 1.09%

อัตรำกำรลำออกสะสม (Turnover rate) 8.79%

อัตราก าลัง จ านวน

เจ้ำหน้ำที่สถำบัน 91 คน

ลูกจ้ำงโครงกำร 50 คน

ข้อมูล ณ วันที่ 30 มิถุนำยน 2565



ข้อมูลบุคลากร สคช.

ชาย
32 คน

หญิง
59 คน

ชำย หญิงเพศ : 

เพศเจ้าหน้าที่

21 - 30 ปี
11 คน

31 - 40 ปี
34 คน

41 - 50 ปี
41 คน

51 - 60 ปี
5 คน

21 - 30 ปี 31 - 40 ปี 41 - 50 ปี 51 - 60 ปี

อายุเจ้าหน้าที่ สคชระดับ เจ้าหน้าที่ สคช

เพศ : เจ้าหน้าที่เพศหญิงจ านวน 59 คน (ร้อยละ 65)
ระดับ : เจ้าหน้าที่ระดับช านาญการ จ านวน 36 คน (ร้อยละ 39.56)
ช่วงอายุ : เจ้าหน้าที่มีช่วงอายุ 41-50 ปี จ านวน 41 คน (ร้อยละ 45)

บริหำร ช ำนำญกำรพิเศษ ช ำนำญกำร ปฏิบัติกำร

บริหำร
25 คน

ช ำนำญกำร
36 คน

ข านาญการพิเสษ
3 คน

ปฏิบัติกำร
27 คน



ข้อมูลบุคลากร สคช.

อายงุาน เจ้าหน้าที่สคช. วุฒิการศึกษา เจ้าหน้าที่ สคช.

ต่ ากว่า 1 ปี
15 คน

1 - 5 ปี
29 คน

5 - 10 ปี
47 คน

ต่ ากว่า 1 ปี 1 - 5 ปี 5 - 10 ปี

ปริญญาตรี
35 คน

ปริญญาโท
52 คน

ปริญญาเอก
4 คน

ปริญญำตรี ปริญญำโท ปริญญำเอก

อายุงาน : เจ้าหน้าที่มีอายุงานระหว่าง 5-10 ปี สูงสุดจ านวน 47 คน (ร้อยละ 50)
ระดับการศึกษา : เจ้าหน้าที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโท จ านวน 52 คน (ร้อยละ 57) 



ประกาศ/ ค าสั่งการโอนย้าย/การปรับต าแหน่ง/การแกไ้ขเพิม่เตมิข้อบงัคับ
หรือ ระเบียบทีเ่กีย่วขอ้งกับการบรหิารบุคคล

ค ำสั่งคณะกรรมกำรสถำบันคุณวุฒิวิชำชีพ ที่ ๐๐๒/๒๕๖๕ 

เรื่อง แต่งตั้งคณะอนุกรรมกำรบริหำรงำนบุคคล (ฉบับที่ ๒) 



ประกาศ/ ค าสั่งการโอนย้าย/การปรับต าแหน่ง/การแกไ้ขเพิม่เตมิข้อบงัคับ
หรือ ระเบียบทีเ่กีย่วขอ้งกับการบรหิารบุคคล

ค ำสั่งสถำบันที่ ๐๖๘/๒๕๖๕ เรื่องแนวทำงกำรปฏิบัติงำน

นอกสถำนที่ตั้งของสถำบันคุณวุฒิวิชำชีพ (องค์กำรมหำชน) 

เพื่อรองรับกำรป้องกันกำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนำ 2019 (COVID-19)  (ฉบับที่ ๑๔) 



การบริหารผลการปฏิบัติงาน



การพัฒนาบุคลากร

การพัฒนาบุคลากรตามหลักสมรรถนะกลุ่มต าแหน่ง และค่านิยมสถาบันฯ ในรอบการวางแผนการปฏิบัติงาน รอบที่ 1/2565

หลักสูตร กลุ่มเป้าหมาย วิธีการพัฒนา เกณฑ์การวัดประสิทธิภาพ
กำรพัฒนำวุฒิภำวะทำงอำรมณ์ เจ้ำหน้ำที่สำยงำนหลัก

และสนับสนุน
Virtual Training การประเมินความพึงพอใจ

ในการให้บริการจากลูกค้า
ภายในและลูกค้าภายนอก

กำรสื่อสำรอย่ำงมีประสิทธิภำพ Virtual Training

กำรควบคุมคุณภำพงำน เจ้ำหน้ำที่สำยงำน
สนับสนุน

Virtual Training

Train the Trainers หัวหน้ำกลุ่มงำน/ส่วนงำน Virtual Training การจัดท าคู่มือการสอนงาน
และการสอนงาน

เทคนิคกำรให้ค ำปรึกษำ ผู้อ ำนวยกำรส ำนัก Virtual Training อัตราการลาออกของเจ้าหน้าที่
และลูกจ้างโครงการของส านัก
ดัชนีความสุขในการท างาน

หมายเหตุ : อัตราการพัฒนาบุคลากรได้ร้อยละ 108 บรรลุค่าเป้าหมายตามเกณฑ์ของกพร. ที่ร้อยละ 90



การพัฒนาบุคลากร

การพัฒนาบุคลากรตามหลักสมรรถนะกลุ่มต าแหน่ง และค่านิยมสถาบันฯ ในรอบการวางแผนการปฏิบัติงาน รอบที่ 2/2565

หลักสูตร กลุ่มเป้าหมาย วิธีการพัฒนา

Digital Code of Merit (DS 04) เจ้ำหน้ำที่สำยงำนหลักและ
สนับสนุน

E-Training ของส ำนักงำนก.พ.

Google Tools เพื่อกำรพัฒนำ (DS 15)

กำรเขียนหนังสือรำชกำร (KS 04)

กำรบริหำรเวลำอย่ำงมีประสิทธิภำพ กลุ่มงำนบุคคลจัดอบรม
(Virtual Training)เทคนิคกำรสื่อสำรและน ำเสนอ

Project Management ส ำหรับข้ำรำชกำรระดับบริหำร (KD 11) หัวหน้ำกลุ่มงำน/ส่วนงำน E-Training ของส ำนักงำนก.พ.

กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล (KD 24)

ทักษะกำรคิดวิเครำะห์ (Analytical Thinking) กลุ่มงำนบุคคลจัดอบรม
(Virtual Training)จิตวิทยำกำรบังคับบัญชำและกำรให้ค ำปรึกษำแก่ลูกน้อง



การพัฒนาบุคลากร

การพัฒนาบุคลากรตามหลักสมรรถนะกลุ่มต าแหน่ง และค่านิยมสถาบันฯ ในรอบการวางแผนการปฏิบัติงาน รอบที่ 2/2565

หลักสูตร กลุ่มเป้าหมาย วิธีการพัฒนา

กำรให้ค ำปรึกษำ (Coaching) ผู้อ ำนวยกำรส ำนัก E-Training ของส ำนักงำนก.พ.

Agile & Scrum แนวคิดกำรท ำงำนขององค์กรยุคใหม่ (SL 43)

กำรบริหำรกำรเปลี่ยนแปลง (Cognitive Flexibility) กลุ่มงำนบุคคลจัดอบรม
(Virtual Training)กำรบริหำรควำมสัมพันธ์และสร้ำงประสบกำรณ์ที่ดีกับลูกค้ำ 

(CRM & CEM)



การส่งเสริมความรู้ภายในสถาบัน

การจัดกิจกรรม KM ในไตรมาส 3 จ านวน 17 ครั้ง ใช้วิทยากรภายใน 24 คน 



การส่งเสริมความรู้ภายในสถาบัน

การจัดหมวดหมู่ความรู้ และการน าองค์ความรู้จาก KM มาใช้ในการปฏิบัติงาน 



ข้อเสนอและประเด็นเพื่อทราบ 

➢ ขอให้ที่ประชุมทราบเรื่องรายงานผลการด าเนินงาน ด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคคล ไตรมาส 3 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565


